SUPERVISIONS-SEMINAR AUF MALLORCA

Tanken Sie QM-Motivation und Sonne beim Supervisions-Seminar auf Mallorca.

TERMIN: Do, 20.09. — So, 23.09.2012

Cometogether: Donnerstag, ab 19.30 Uhr auf der Restaurantterrasse mit Meerblick
Seminarzeiten: Freitag und Samstag von 10.00 -13.15 Uhr und von 15.00 - 18.00 Uhr

Das Supervisions-Seminar dient der Auffrischung und Vertiefung lhres QM-Wissens. Es ist ein Seminar
fiir und mit QM-Praxen und wir werden Sie daher verstdrkt zu Wort kommen lassen — nach dem Motto
wdental-gm sucht die Super-QM-Praxis". Im Mittelpunkt des Seminars stehen folgende Aspekte:

- Feedback zum eingereichten Auditbericht oder der Managementbewertung
- Austausch mit anderen QM-Praxen

- Lernen von den Fehlern oder Erfolgen anderer Praxen

- Training zur Durchfiihrung von Audits

- Ldsung des individuellen ,,gréBten Problems” der Praxis

- Feedback durch Bewertung von Présentation und Lésungsansatz

- Anregungen zu aktuellem Thema

- Alternative oder Ergdnzung zur Zertifizierung

Nach erfolgreicher Uberpriifung erhalt jede Praxis einen Aufsteller fir die Anmeldung
mit Jahreszahl individuellem Praxisnamen sowie ein Praxiszertifikat, mit denen nach AuBen die
Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung des QM-Systems belegt wird.

Das Supervisions-Seminar wird mit 12 Fortbildungspunkten von BZAK und DGZMK anerkannt.

Wir freuen uns auf ein Wiedersehen!

Ihr Referententeam

Dipl.-Kttr., Dipl.-Hdl. Kirsten Schwinn und Dr. Rudolf Lenz

P.S.: Am Samstagabend laden wir zur Weinverkostung ein. Bei uns verbinden Sie Lernen und persdnliche
Weiterentwicklung mit viel SpaB, Sonne, Strand und Meer!

Pramie filr Siegerpraxis Seminarteilnehmer



Antwort-Fax: 0431-9710-309
Tel. 0431-9710-308

Anmeldung

dental-gm

dental-gm®

Dipl.-Kifr., Dipl.-Hdl. Kirsten Schwinn ‘
WeiBenburgstraBe 34

24116 Kiel

youpervisions-Seminar” vom 21.09.-22.09.2012 auf Mallorca

Donnerstag: Anreise, ab 19.30 Uhr ,Come together” im Hotelrestaurant
Freitag: Seminar 10.00 Uhr — 18.00 Uhr

Samstag: Seminar 10.00 Uhr — 18.00 Uhr

Sonntag: Abreise

Referententeam: Dipl.-Kffr., Dipl.-Hdl. Kirsten Schwinn und Dr. Rudolf Lenz

Namen der Teilnehmer: (Die Teilnahme wird empfohlen fir Geschaftsleitung und @QMB.)

Bitte ausfiillen:

Wir nehmen am ,,Come together” am Donnerstagabend im Restaurant™ mit Pers. teil.
* Getranke und Verzehr auf eigene Rechnung.

In der Teilnahmegebiihr sind enthalten:
Seminarunterlagen, personliches Teilnehmerzertifikat, Aufsteller mit Jahreszahl fiir die Anmeldung und Praxiszertifikat. Es werden 12 Fortbildungspunkte nach
den Richtlinien der BZAK/DGZMK vergeben. Im Preis enthalten sind alle Tagungsgetrénke, 2 Mittagessen, Kaffeepausen mit Kuchen, BegriiBungscocktail ©.

Teilnahmegebiihren nach folgender Staffelung:

1 Person: 790,- Euro*
2 Personen: 1.390,- Euro*
3 Personen: 1.990,- Euro*

*zzgl. ges. MwSt., Staffelung gilt nur fiir Personen aus der gleichen Praxis.

Die Rechnungsstellung erfolgt acht Wochen vor dem Seminar. Im Preis sind Verpflegung und Getrénke sowie Seminarunterlagen und Zertifikatserstellung enthalten. Es gelten die
Allgemeinen Geschéftsbedingungen von dental-gm. Bitte beachten Sie die Stornierungsfristen.

Praxisstempel (bitte gut lesbar!)

(Datum/ Unterschrift)

Zimmerreservierungen kdnnen nach Anmeldung direkt bei dental-gm vorgenommen werden.
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